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Plan prezentac;ji

1. LLL — nowoczesny model ksztatcenia oséb dorostych

Jak Zachodniopomorska Szkota Biznesu realizuje koncepcje LLL ?
RPL jako szansa na aktywizacje edukacyjng dorostych studentow
Barometr Kompetencji Kluczowych — przyktad narzedzia do
potwierdzania kompetencji kluczowych (Model
Knowledge@Work)
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,Dorosty student” czyli LL-learner

 LL-learner (osoba uczaca sie przez cate zycie) w systemie szkolnictwa
wyzszego to gtdwnie (chod nie tylko) osoba dorosta, posiadajgca pewne
doswiadczenia edukacyjne i zawodowe, ktorej potrzeby rozwojowe
znajdujg sie w centrum zainteresowania uczelni wyzszej.
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Nowoczesny model ksztatcenia oséb dorostych

4 4
Koncentracja na osobie

uczacego sie Nowe standardy uczenia si¢

_ _ o os6b dorostych, w tym
ksztatcenia)

- AN

N N Profesjonalizacja nauczania

System diagnozy i oséb dorostych |
potwierdzania efektow (podnoszenie kompetenciji
uczenia sie (kompetenc;ji), pedagogicznych i
uzyskanych takze poza . |
\ systemem formalnym \ andraio‘gjlczrty::(f.l Ifadry |
/ akademickiej -
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| Jak Zachodniopomorska Szkota Biznesu
e realizuje koncepcje LLL?
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PRIORYTETY STRATEGICZNE ZPSB W LATACH 2012 - 2017

W ramach strategii zdefiniowano trzy kluczowe obszary priorytetéw strategicznych, na ktére
sktadaja sie poszczegdlne programy strategiczne:

Priorytet strategiczny.d

Rozbudowa portfolio oferty dydaktycznej o profilu praktycznym w modelu LLL w
procesie poprawy reaktywnosci i adaptacyjnosci oferty Uczelni wobec zmieniajacych
sie potrzeb rynku pracy.

Priorytet strategiczny Z

Umocnienie roli ZPSB jako instytucji naukowo - edukacyjnej w euroregionalnym
srodowisku gospodarczym — ,,ZPSB jako przedsiebiorstwo wiedzy”.

Priorytet strategiczny 3

Rozwdj strategicznych zasobéw ZPSB w zgodzie z zasadami odpowiedzialnosci
spotecznej wobec pracownikow i Srodowiska naturalnego.
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sziom Bizness - Kwestie do rozstrzygnigcia przed wdrozeniem procesu
potwierdzania efektdw uczenia osiggnietych poza systemem

formalnym to:

* Kompetencje podlegajgce walidacji (kompetencje zawodowe/
efekty uczenia sie nie zwigzane z konkretnym zawodem lub branzg)

* Rozwigzania organizacyjne izwigzana z tym obsada kluczowych ral

* Aspekty narzedziowe (lista tych elementow oferty, ktore
,wchodzg” w proces RPL, wniosek RPL, e-portfolio, przewodnik dla
kandydatow, wytyczne dla asesoréw, protokdt Komisji, metody
walidacji i in.)

e Lista asesorow
* Procedura kontroli jakosci procesu RPL
* Lista obserwatorow zewnetrznych
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Mozliwe koszty i ryzyka zwigzane z

procesem RPL

e Koszty techniczne (m.in. koszty zakupu oprogramowania i jego
dostosowania do potrzeb nowego modelu)

e (Czas potrzebny na opracowania procedur i standardow
zwigzanych z realizacjg nowej oferty LLL

* Koszty testowania i modyfikacji (m.in. koszty testowania
nowego oprogramowania, koszty opracowania modyfikacji
programow ksztatcenia, koszty modyfikacji oferty)

* Koszty wprowadzenia zmian organizacyjnych ( np. koszty
remontu, koszty nowego wyposazenia)

* Koszty personelu (koszty utworzenia odrebnych stanowisk
pracy, koszty dodatkowych sktadnikow wynagrodzen —
dodatkow funkcyjnych, dodatkdow zadaniowych, itp.)
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Mozliwe koszty i ryzyka zwigzane z

procesem RPL - cd.

» Koszty szkolenn (koszty szkolen personelu z zakresu nowych
procedur, obstugi klienta, wykorzystania narzedzi IT)

» Koszty psychologiczne (koszty zwigzane z oporem
pracownikow, koszty niezadowolenia, spadku motywacji,
niepewnosci, co do wtasnego stanowiska, itp.)

* Pozostate koszty (m.in. koszty zwigzane z utrzymaniem
niewykorzystywanych zasobow, koszty zwigzane z
dublowaniem dziatan)

* Koszty zwigzane z czasem nieefektywnej pracy w okresie
przejsSciowym (zwigzanym z wdrozeniem nowych zasad,
procedur i standardow)
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~ = Spodziewane korzysci wynikajace z zastosowania

rekrutacji w trybie RPL

llosciowe

* poprawa wyniku rekrutacyjnego na studia |, Il stopnia dzieki
zwiekszeniu grupy docelowej, do ktorej adresowana jest
oferta

* poprawa wyniki rekrutacyjnego na inne formy ksztatcenia,
jesli beda mogty by¢ uznane w poczet programu studiow (w
perspektywie dtuzszego okresu, po upowszechnieniu sie
modelu RPL w swiadomosci spotecznej)
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< =e"spodziewane korzysci wynikajace z zastosowania

rekrutacji w trybie RPL

JakoSciowe

e podniesienie jakosci procesu ksztatcenia (dzieki m.in.:
rekonstrukcji programow na potrzeby tworzenia indywidualnych
sciezek ksztatcenia, weryfikacji metod oceny efektow ksztatcenia
i podniesieniu kompetencji kadry)

* rozszerzenie oferty ksztatcenia o nowe , nietradycyjne” produkty
(np. kursy studyjne)

* pogtebienie relacji z otoczeniem biznesu (rada programowa,
zewnetrzni obserwatorzy procesu RPL)

* poprawa wizerunku uczelni
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Projekt innowacyjny NCBiR wspétfinansowany ze Srodkéw UE:

Knowledge@Work - zintegrowany model ksztatcenia przez cate

zycie na uczelniach wyzszych

/

KNOWLEDGE
@WORK

[EASRE
i

Lad.
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Nowoczesny model studiéw podyplomowych:
kompetencje kluczowe - uniwersalne umiejetnosci wymagane przez pracodawcow -
w programach ksztatcenia

indywidualizacja ksztatcenia (dostosowanie poziomu i zakresu wiedzy do potrzeb
stuchacza)

zwiekszenie uzytecznosci studidw podyplomowych i przydatnosci zawodowej dla
odbiorcow - kompetencje generyczne, obieralnos¢ modutéw

wykorzystanie technologii internetowych i mobilnych
doradztwo w wyborze Sciezki ksztatcenia - broker edukacyjny na uczelni

studiowanie w czasie i miejscu odpowiadajgcym stuchaczom, dodatkowo z
elementami relaksu (e-learning i gra mobilna ,,Pigutki kompetencji”)

Uzytkownicy modelu K@W:
Uczelnie wyzsze lub jednostki organizacyjne uczelni, realizujgce studia podyplomowe
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Kompetencje kluczowe - pakiety wiedzy

Autoprezentacja
Komunikacja interpersonalna
Kreatywnosc

Funkcjonowanie w otoczeniu
miedzynarodowym

Praca w zespole

Prawo w dziatalnosci gospodarczej
Ugruntowane podstawy matematyki
Zarzadzanie wiedzg

Zarzgdzanie zespotem

Znajomos¢ technologii ICT
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Barometr Kompetencji Kluczowych

( )

» Niezalezne testy z 10 /
KNOWLEDGEé Zalogowany jako: Ekspert Ekspert

kom peten le klu CZOWYycC h @WORK -

STRONA GEOWNA PLATFORMA KNOWLEDGE@WORK DLAUCZELNI DLA MEDIOW ‘O PROJEKCIE KONTAKT

dla Stuchaczy i i i ————————————

o Sukces! Przystapites do testu. W ciagu 45 minut musisz odpowiedziec na wszystkie pytania

» Wsparcie procesu rekrutacji i

RPL (okreslenie poziomu

Czasdo konca:
| ]

iadanych kom ncji przez
posiadanych kompetencji prze Komunikacjainterpersonalna Pytanie 1230

Stuchaczy)

Twoja przetozona skrytykowata sposdb w jaki przygotowatas raport

> POdStawa IndVWIduahzac ! podsumowujgcy badania przeprowadzone w Twojej firmie. Krytyka byta

Sciezki ksztatcenia (wybér uzasadniona, cho¢ mato dyplomatyczna. Zareagujesz konstruktywnie, kiedy:
kompetencji i poziomu
mate”a{'olw) C A, Zareaguje spokojnie | zdecydowanie zaprotestuje przeciw formie wyrazenia krytyli.
> POdStawa oceny efektéw O B. Zgodzisz sie z osobg krytykujacy i postarasz siewyjasnic przyczyny
kSZtaicenia W OdnieSieniu do O C. Zgodzisz sie z osoba krytykujaca bez poszukiwania wymawek.

kompetencji kluczowych (test \

Barometrem ,na wyjsciu”)
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A Platforma K@W

» Platforma internetowa K@W - narzedzia pracy Brokera edukacyjnego i Stuchaczy

Y

Barometr Kompetencji Kluczowych (testy z 10 kompetencji)
» Materiatly szkoleniowe - e-learning (20 szkolen); - m-learning - gra ,,Pigutki kompetenc;ji” (10
gier)

» Repozytorium dokumentow - podreczniki poradniki, instrukcje

.

KNOWLEDGE é ow ZALOGUJSIE @ ZAEOZKONTO

@WORK

STRONA GEOWNA PLATFORMA KNOWILEDGE@WORK DLAUCZELNI DLA MEDIOW O PROJEKCIE KONTAKT

Nowoczesny pracownik niezaleznie od profilu ksztafcenia musi

dysponowac z. wsci miekkich®, bez ktorych

em ,umiej

utrzymanie pr bedzie ni cle trudne. Eksperci rynku pracy

e prace ofrzymuje sie w 70% dzieki wi

dzieki kompetencjom spotecznym, traci s

braku kompetencji spofecznych i w 30% z braku kwalifikacji

merytorycznych.”

Foresight kadr nowoczesnej gospodarki, PARP 2009

AICTUAtNOS JAK KORZYSTAC Z PLATFORMY KNOWLEDGE @WORK?

[www.katw.pl]
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» Pracownik Uczelni - majgcy kontakt
ze Stuchaczami studiéw

» Przydzielanie testow Barometru
Kompetencji (BKK)

» Weryfikacja wynikow BKK -
w konsultacji ze Stuchaczem,

MS | UZYIKOWNICY | KIERUNKI = BAROMEFRKOMTEPTENCHKLUCZOWNCH | ELCARNING | MAEARNING | ANKIETY  RAPORTY

Przydziel materiat e-learningowy dla : Studentka Anna

propozycja wyboru zestawu
kompetencji kluczowych
» Przydzielanie pakietéw wiedzy

v" materiaty e-learningowe
V" gra mobilna , Pigutki kompetencji”

v Weryfikacja procesu ksztatcenia

V" Przekazywanie informacji innym

jednostkom Uczelni (np. raportéw dot.
profilu kompetencji grupy)

Broker edukacyjny

© ®

STRONA GROWNA PLATFORMA KNOWLEDGE@WORK DLA MEDIOW O PROJEKCIE

DLAUCZELNI

Testy kompetencji kluczowych uzytkownika: Studentka Anna
Nazwa testu Status Dostepny od

2014-08-19 00:00:00

Dostgpny 2014-08-1900:00:00

2014-08-1900:00:00

Dostgpny 2014-08-1900:00:00

2014-08-19 00:00:00

Dostépriy 2014-08-1900:00:00

2014-08-1900:00:00

Dostgpny 2014-08-1900:00:00

2014-08-19 00:00:00

2014-08-1900:00:00

KONTAKT

2 28

Wynik  Akcje

Dostepny do

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00

2014-12-3100:00:00
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Materiaty e-learningowe

> Paklety WIedzy z 10 SPIS TRESCI Modut 1. Autoprezentacjajako technika kreowania wtasnego wizerunku

kompetencji na dwdch rocaRMsBOLERA Komu pomozesz?

WPROWADZENIE DO SZKOLEMIA
Zapoznaj sie z opisem sytuacji i odpowiedz na pytanie. Tylko jedna odpowied? najlepiej pasuje do

p OZ I O m a C h * AUTOPREZENTACIA JAKO TECHMIKA danej sytuacji.

KREOWANIAWEASNEGO WIZERUNKU

pe{ny / Zaawa n Sowa ny Jest zimowy wieczdr. Whasnie wracasz z pracy do domu. Na dworze jest juz zupetnie ciemno,

WPROWADZENIE DO MODULU ulice sg puste. W swiattach latarni widac spadajace ptatki sniegu. Jestes juz niedaleko domu. Do

DOSWIADCZEMNIA | REFLEKSJE przejscia zostata Ci  tylko jedna przecznica. MNagle po drugiej stronie ulicy dostrzegasz
mezczyzne, ktory kieruje sie w Twojg strong. ldzie szybkim, zdecydowanym krokiem. Gdy

KOMU POMOZESZ? podchodzi do Ciebie dostrzegasz, e jest wyraznie zdenerwowany. Zatrzymuje sie i mowi, ze tuz

za rogiem zdarzyt sic wypadek i bardzo prosi Cie o pomoc. Twierdzi, ze nie wie co robic i ze

trzeba jak najszybciej wezwad pogotowie, a jemu roztadowat sig telefon. Jest chaotyczny. Mowi,

SKLEP SPORTOWY zew poblizu nie ma nikogo, kogo moze prosic o pomoc. Chee, abys z nim poszta, twierdzac, ze to
jest naprawde blisko. Jestes zdezorientowana, nie wiesz co robic.

> Ksztatcenie w zakresie

KOMU POMOZESZ?

kompetencji kluczowych

SKLEP SPORTOWY

SALON SAMOCHODOWY

» Stworzone z zachowaniem cyklu

SALON SAMOCHODOWY

KOLACJAURODZICOW

Kolba (metodologia uczenia sie

KOLACJAURODZICOW

* MAJLEPSZY HANDYDAT

0s0b dorostych)

* MAJLEPSZY HANDYDAT

‘/ , . . . . ASPEKTY TEORETYCZNE . Mezczyzna numer 1 . Mezczyzna numer 2
dOSW|adCZen|a | re'ﬂeksje ZASTOSOWANIE NOWE WIEDZY W Zradto: http:/fwww.eversera  Zrodto: http:ficatinthewell.p
dio.com/andy-and-ernie%E2 /3797 /ted-bundy-the-camp
PRAKTYCE 2%80%99s-top-100-cool-nov us-killer/
V" aspekty teoretyczne cls-94/
p y y PYTANIAKONTROLNE
PODSUMOWAMNIE MODUEU . - - N N
. . . W przypadku ktérego mezczyzny zdecydujesz sie na udzielenie pomocy?
\/ ZaStosowanle noweJ Wledzy KOMUNIKOWANIE NIEWERBALMNE W PROCESIE

AUTOPREZEMTACH
O Mezczyzna numer 1.

w praktyce

KOMUMNIKOWAMIE WERBALME W PROCESIE

AUTOPREZEMTACH o] Mezczyzna numer 2.

v" Najnowsza metodyka

ksztatcenia na odlegto$c¢ \_
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M-learning czyli gra ,,Pigutki kompetenc;ji”

Gra - na smartfon / tablet / komputer

» Wspierajgce ksztatcenie w zakresie
kompetencji kluczowych w oparciu
o technologie mobilne

» Utrwalanie wiedzy w krotkich sesjach,

potaczone z relaksem

» Krotkie pytania z zycia zawodowego -
interpretacja odpowiedzi

» Wykorzystanie wolnej chwili na nauke
(np. w pociggu, na przerwie)

» Wybor trybu gry, mozliwos$¢ rywalizacji

ranking
Tryb normalny

W grupie (rankingi graczy)

Z jakiej taktyki autoprezentacyjnej korzysta giéwny
bohater filmu ,Mis", Ryszard Ochucki, kiedy méwi do
swojej bylej zony: ,.Z Tobg przegrac to jak wygrac”?

® 7 unikania konfrontacji.

® Ze wzmacniania rywala.
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Broker edukacyjny: lepsza|diagnoza doradztwo w. zakresie
uczestnika SP kariery edukacyjnejii

. Zawodowej
Barometr Kompetengji

Kluczowych

dopasewanie oferty do

bloki'kompetencii dostosowanie programu potrzeb gospodarki

kluczowych SP. do wymogow.
rynkowych

obieralno$¢ modutéw
kompetencyjnych

zapewnienie jakosci

progriam oparity’ o efekty Jepzzy monitoring Jajwscl ksztatcenia il liczenia sie

ksztatcenia ksztatcenia

platforma wspomagajaca
mobilne uczenie sie
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Dziekuje za uwage
Pytania mile widziane®©

dr hab. prof. ZPSB Aleksandra Grzesiuk
agrzesiuk@zpsb.pl
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