Wydziat/jednostka ogdlnouczelniana: Wydziat Zarzadzania

Sprawozdanie z oceny wtasnej za rok akademicki 2021/2022
dla Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia UG

1. INFORMACIJE WSTEPNE

Badanie jakosci ksztatcenia zostato przeprowadzone zgodnie z § 2 ust. 3.1. Uchwaty nr 76/09 Senatu UG z dn.
26 listopada 2009 r. (z pozn. zm.), § 2 ust. 7 i 8 Zarzadzenia nr 48/R/10 Rektora UG z dn. 31 maja 2010r., § 2
ust. 2 Zarzadzenia nr 79/R/10 Rektora UG z dn. 29 pazdziernika 2010 r.

Niniejsze ,Sprawozdanie z oceny wtasnej za rok akademicki 2021/2022 dla Uczelnianego Zespotu ds.
Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia UG” przedstawiono Radzie Wydziatu/Radzie jednostki ogdlnouczelnianej w
dniu: 09.03.2023r.

Dane do przygotowania niniejszego sprawozdania pochodzg z nastepujacych zrédet:

Wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrdd studentéw

Protokoty z hospitacji zaje¢ dydaktycznych

Uwagi zgtoszone na posiedzeniu Wydziatowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
Formularze oceny pracownikéw naukowo-dydaktycznych, naukowych i dydaktycznych (zat. Do
Zarzadzenia Rektora 70/R/10)

o Uwagi o jakosci ksztatcenia zawarte w anonimowym formularzu na stronie WWW wydziatu.

O 0o oo

2. OFERTA KSZTALCENIA

2.1. Nowe kierunki studiéow:
nie wprowadzono

2.2. Zmiany wprowadzone w dotychczasowych programach studidw i ich uzasadnienie:

W zwigzku z planowang na rok akademicki 2023/24 kompleksowq reformg studiow pierwszego stopnia, nie
wprowadzano korekt do programow studiow.

2.3 Inne formy ksztatcenia realizowane na wydziale
Studia podyplomowe.

3. EWALUACJA JAKOSCI KSZTALCENIA

3.1. Okresowa ankieta wyktadowcéw - forma i sposéb przeprowadzenia ankietyzacji zaje¢ wsérod studentéw:

Wyftqcznie elektroniczna za posrednictwem dedykowanego systemu przygotowanego na Wydziale Zarzqdzania.
Badaniem objeto studentow studidw stacjonarnych i niestacjonarnych.
NiezaleZne badania sq prowadzone systematycznie na studiach podyplomowych.

3.1.1. Whnioski z przeprowadzonej ankietyzacji okresowej.

Po analizie wpisow studentow nie dostrzegam zmian w ogdlnie pozytywnej ocenie zajec przez studentow.

3.2. Inne badania ankietowe prowadzone na wydziale, wnioski ptynace z tych badan oraz wdrozone
rozwigzania:
Nie prowadzono

3.3. Sposoby upowszechniania informacji o wynikach ankiet wsrdd studentow i pracownikow:
Wyniki sg omawiane na spotkaniach Rad Programowych kierunkow studiow. Wyniki zbiorcze sq omdéwione na
posiedzeniu Rady Dziekana/Wydziatu. W posiedzeniach tych duzq reprezentacje majq takze studenci.

3.4. Dodatkowe Zrddta informacji o zakresie jakosci ksztatcenia

Na stronie WWW Wydziatu Zarzadzania znajduje sie anonimowy formularz uwag o jakosci ksztatcenia. W tym
miejscu studenci zgtaszajg gtdwnie sprawy, ktdre sg dla nich problematyczne. Czasami piszg takze pochwaty dla
pracownikow.




Wiekszos¢ uwag dotyczy jednostkowych probleméw studentéw zwigzanych z:
1. dostepnoscig informacji na stronach WWW i FB, informacje te zwykle sg dostepne jednak studenci nie
potrafig ich znalez¢,
2. odwotaniem lub przetozeniem zajec i niewystarczajgcym powiadomieniem studentéw o tym fakcie, to
incydentalne sytuacje zwykle wywotane zdarzeniami nagtymi i nieprzewidywalnymi,
3. brakiem kontaktu z wyktadowca, braku odpowiedzi na emaile, itp.

Pojawiajg sie takze pojedyncze skargi na pracownikdéw, dotyczgce zwykle ich odnoszenia sie do studentéw,
zakresu tresci lub wynikéw zaliczen i egzaminow.

Wszystkie takie uwagi s kierowane do Kierownikéw Katedr i oséb bezposrednio wskazanych w tych
wiadomosciach. W powazniejszych, pojedynczych przypadkach interweniuje prodziekan lub dziekan.

3.5. Opis procedury okresowego przegladu programéw, wprowadzania zmian w programie, sylabusach
itd.

Wydziat przygotowuje kompleksowe zmiany na studiach pierwszego stopnia. Pod kierownictwem

prodziekana i kierownikéw katedr nad zmianami pracuje ponad 40 pracownikdw wydziatu, w zespotach

odpowiadajgcych kierunkom i specjalnosciom. Z powyzszego powodu w opisywanym roku akademickim nie

byty wprowadzane zmiany w programach.

4. HOSPITACIE

Liczba Liczba
4.1. Liczba nauczycieli, ktérych zajecia hospitowano pracownikéw o
. hospitacji
na Wydziale
tacznie 151 17

4.4. Whnioski z przeprowadzonych hospitaciji:

Hospitacje nie ujawnity zadnych istotnych probleméw tak w zakresie merytorycznym prowadzonych zajeé, jak i
organizacyjnym. W przypadku jednego pracownika, w stosunku do ktdrego studenci mieli istotne uwagi,
hospitacje wykazaty, ze merytorycznie zajecia sg prowadzone bez zastrzezen jednak pracownik ten ma
problemy z nawigzaniem wtasciwego, sprzyjajagcego dobrej atmosferze do studiowania kontaktu ze studentami.

4.6. Dziatania podjete na podstawie wynikow hospitacji:

Wyniki hospitacji sg omawiane z hospitowanym pracownikiem. W razie koniecznosci, np. zgtaszanych przez
studentéw problemdw hospitacje sg powtarzane dla réznych grup z ktérymi pracuje dany wyktadowca.

W roku sprawozdawczym na WZ nie byto istotnych problemdéw wymagajacych powazniejszych dziatan
interwencyjnych.

Ogolne wskazdwki i uwagi sg formutowane przez prodziekana na spotkaniach ogdlnych z pracownikami WZ i na
Radzie Wydziatu.

5. INFORMACIE ZWIAZANE Z AKREDYTACJAMI

5.1. Kierunki studiéw poddane ocenie Ocena

5.2. Zalecenia instytucji akredytujacej:

5.3. Monitorowanie wdrozenia zalecen z akredytacji przeprowadzonych w latach wczesniejszych:

5.4. Jakie regulacje lub modyfikacje istniejacych rozwigzan o charakterze ogélnouczelnianym nalezatoby
wprowadzi¢, aby sprostac zaleceniom instytucji akredytujacej]




6. WERYFIKACJA PRAC PROGRAMEM ANTYPLAGIATOWYM

6.3. Liczba spraw skierowanych do Komisji Dyscyplinarnej 2 (1 doktorant, 1 studentka,
studia zaoczne, kierunek
Finanse i Rachunkowosc).

6.4. Dziatania podejmowane na wydziale w celu przeciwdziatania nieuprawnionym zapozyczeniom i
nieprzestrzegania przepisow dotyczgcych prawa wtasnosci intelektualnej]

O nowych zagrozeniach informowani sg promotorzy. Studenci podczas realizacji przedmiotu ,,Metodyka pisania
pracy dyplomowej” sg informowani o zasadach postugiwania sie zrédtami. Na wyktadzie z prawa i etyki
poruszane sg elementy ochrony praw autorskich. Promotorzy sg proszeni o zwracanie uwagi swoim
seminarzystom na witasciwe formy powotywania sie na zrédta, z ktérych seminarzysci korzystajg przygotowujac
swoje prace dyplomowe.

Wszystkie prace licencjackie i magisterskie poddawane s testowi antyplagiatowemu.

7. WSPOLPRACA Z OTOCZENIEM SPOLECZNO GOSPODARCZYM

7.1. Informacja o efektywnosci wspoétpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wspétpraca z nimi:

Wtadze Wydziatu, a takze pewna czes¢ nauczycieli akademickich uczestniczy aktywnie we wspoétpracy z
przedsiebiorcami i ich stowarzyszeniami. JesteSmy obecni w zarzadach, wtadzach lub ciatach doradczych takich
organizacji, jak: Pracodawcy Pomorza, Gdanski Klub Biznesu, a takze w radach nadzorczych przedsiebiorstw.
Efektem tych zwigzkdw jest podnoszenie poziomu dydaktyki na Wydziale, poprzez wzbogacanie tresci
przedmiotow o aktualne zagadnienia gospodarcze i spoteczne, a takze zapraszanie praktykéw do realizacji
niektérych przedmiotow.

8. OCENA STOPNIA ROZWOJU SYSTEMU EDUKACJI USTAWICZNEJ — UNIWERSYTETU OTWARTEGO

8.1 Inicjatywy na rzecz edukacji dzieci i mtodziezy:

Wydziat systematycznie organizuje dni otwarte dla ucznidw szkét srednich. Prowadzone sg wykfady otwarte dla
mtodziezy. Uczestniczg w nich uczniowie szkét z Tréjmiasta, Wejherowa i kilku innych miejscowosci woj.
pomorskiego.

8.2 Wspieranie edukacji i aktywizacji seniorow:
Jednym z wazniejszych przejawdw dziatalnosci na rzecz aktywizacji senioréw sg odbywajace sie kilka razy w
roku koncerty Chéru ,,Non Serio” Wydziatu Zarzadzania UG.

8.3 Przyktady oferty edukacyjnej dla oséb aktywnych zawodowo w celu zdobywania nowych umiejetnosci
(np. lifelong learning, inne..).

9. INNE DANE DOTYCZACE KSZTALCENIA W JEDNOSTCE | ZAPEWNIANIA WYSOKIEJ JAKOSCI KSZTALCENIA

9.1. Odptyw studentéw

Studia stacjonarne:
rekrutacja 2020rekrutacja obecnie na 5 sem. odptyw odptyw %
FiR / 150 96 54 36 36
liE / 137 61 76 55,47 55
Zarz | 207 93 114 55,07 55
rekrutacja 2021rekrutacja obecnie na 3 sem. odptyw odptyw %
FiR / 150 79 71 47,33 47
I} 119 80 39 32,77 33
liE / 135 77 58 42,96 43
I 84 46 38 45,23 45
Zarz | 205 74 131 63,90 64
I 241 132 109 45,22 45




Studia niestacjonarne:

Zarzadzanie | stopien r.ak. 2020/2021 sem.5 —zmalato 0 69%
Zarzadzanie | stopien r.ak. 2021/2022sem. 3  —zmalato 0 70%
Zarzadzanie Il stopien r.ak. 2021/2022 sem.3 —zmalato 0 37%

Finanse i Rachunkowo$¢ | stopien /3 sem/ 35% zrezygnowato
Finanse i Rachunkowo$¢ | stopien /5 sem/ 45%
Finanse i Rachunkowos$¢ 1l stopien /3 sem/ 25 %

Informatyka i Ekonometria | stopien 3 sem. 45 % 5 sem. 46%
Informatyka i Ekonometria Il stopien 54%

Czesc¢ studentéw zostata zrekrutowana na studia, ale ich nie podjeli — prawdopodobnie dostali sie na inne,
preferowane kierunki.

Czesc studentdw zrezygnowata w trakcie trwania studiow.

Czesc¢ studentdw zostata skreslona z powodu nie zaliczenia przedmiotdw lub niewniesienia optat na studiach
niestacjonarnych.

9.2 Terminowo$¢ zakoriczenia studiéow
Na wszystkich kierunkach studiéw stacjonarnych — okoto 80 %

Studia niestacjonarne:
Zarzadzanie | stopien 20%
Zarzadzanie |l stopien 30%

Finanse i Rachunkowos¢ | stopiert 90%
Finanse i Rachunkowos¢ |l stopie 35%

Informatyka i Ekonometria | stopien 50%

Informatyka i Ekonometria Il stopier 30%

Przyczyny nieterminowego konczenia studiéw:

brak napisania pracy w wymaganym terminie;

nadmiar obowigzkéw zawodowych oraz utrudniony kontakt z promotorem;
brak odpowiedzi na maile studentéw, urlopy promotoréw w lipcu.

9.3 Jakos¢ prac dyplomowych

Kazda praca dyplomowa studentow musi zostac¢ sprawdzona przez system antyplagiatowy, posiada opinie
promotora oraz recenzenta.
Wybdr recenzenta zatwierdza prodziekan ds. studenckich i ksztatcenia w dedykowanym systemie internetowym.

9.3 Wzrost jakosci i stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia

147 studentdéw cudzoziemcow,

18 studentdw Erasmus,

Studia prowadzone w jezyku angielskim:

| stopien: Financial Analyst,

Il stopien: Business Informatics, Finance And Accounting, Management.

9.4 Ocena rozwoju ksztatcenia w zakresie postugiwania sie jezykami obcymi — wszyscy studenci UG majg
mozliwos¢ ksztatcenia sie w zakresie co najmniej dwdéch jezykéw obcych.

Studenci coraz lepiej radzg sobie z jezykiem angielskim. Nie notujemy skarg czy problemdéw studentéw z
rozumieniem wyktadéw prowadzonych w j. angielskim. Studenci majg mozliwos¢ realizacji wielu WDW w tym
jezyku i chetnie je wybieraja.




9.5 Dziatania podejmowane na rzecz doskonalenia kompetencji kadry i studentéw UG w celu uksztattowania

uniwersytetu przyjaznego dla studentdw z zagranicy.

W sposdb ciggty realizowane sg kursy jezyka angielskiego dla pracownikéw administracyjnych dziekanatu i

sekretariatéw (optacane z dochoddw wtasnych Wydziatu).

9.6 Dziatania podejmowane na rzecz podniesienia kwalifikacji pracownikéw i poziomu dydaktyki

akademickiej.

Wydziat nie prowadzi dedykowanych dziatan w tym zakresie. Wszyscy pracownicy majg mozliwos¢ doskonalenia
w ramach licznych inicjatyw realizowanych centralnie na Uniwersytecie Gdariskim.

10.1 Analiza SWOT jakosci ksztatcenia na Wydziale

Silne strony ksztatcenia:

Nowoczesne formy realizacji zaje¢, wykorzystujgce
liczne na Wydziale laboratoria komputerowe (12) oraz
sprzet audiowizualny zainstalowany we wszystkich
salach dydaktycznych.

Powigzanie tresci ksztatcenia z wymogami krajowego i
miedzynarodowego rynku pracy, udziat praktykéw w
realizacji czesci zajec.

Rozwdj ksztatcenia z zakresu Big Data oraz
nowoczesnych aplikacji informatycznych stosowanych
w biznesie.

Stabe strony ksztafcenia:

Pokrywanie sie niektérych tresci na kilku
przedmiotach.

Niewielka aktywnos¢ studentéw podczas ¢wiczen i
niektdrych innych zaje¢ praktycznych.

Szanse dla doskonalenia jakosci ksztatcenia:

Duze zainteresowanie studiowaniem na Wydziale przez
studentéw zagranicznych, ktérych udziat w catej
zbiorowosci studentéw wzrasta kazdego roku.

Reforma studidow | stopnia, majaca na celu
upowszechnienie pracy zespotowej studentow i
zwiekszenie ich aktywnosci w studiowaniu.

Zagrozenia dla doskonalenia jakosci ksztatcenia:

Wzrost liczby nauczycieli akademickich
zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych moze
doprowadzié¢ do utrwalania sie zastanych tresci
ksztatcenia, nieczutych na nowe wyniki badan
naukowych.

10.2. Najwazniejsze dobre praktyki zwigzane z jakoscig ksztatcenia:
Coraz wieksza liczba pracownikéw przygotowuje nowoczesne materiaty dydaktyczne, w tym gry ekonomiczne,
interaktywne podreczniki, podkasty, mini wyktady na YouTube, itp.

10.3. Planowane dziatania zmierzajace do podniesienia jakosci ksztatcenia:

Nowe plany programéw studidéw majg na celu znaczace zmniejszenie liczby przedmiotéw na rzecz realizacji
wiekszych blokédw programowych. Dgzymy do zmniejszenia rozdrobnienia tresci, likwidacje zbednych
powtdrzen, synergicznego tgczenia tresci, wtaczania w proces dydaktyczny zespotéw wyktadowcdw.

10.4. Rekomendacje dla Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w UG:




